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Conditions générales

1. Pour les rendez-vous individuels, ceux-ci sont annulables 48 h a |'avance.

2. Pour tout rendez-vous non décommandé dans ce délai, la consultation est
totalement due.

3. Pour les journées de stage et formation, les inscriptions sont enregistrées dans
leur ordre d'arrivée et validées seulement apres réception d'un acompte de 30%.

4. Pour une annulation dans un délai de 21 jours avant le début de la formation ou du
stage, les sommes versées sont remboursées, excepté les frais de dossier s'il y
ena.

5. Pour une annulation dans un délai de 15 jours avant le début de la formation ou du
stage, les sommes versées sont remboursées, excepté les frais de dossier s'il y
ena et |'acompte de 30%.

6. Pour une annulation moins de 15 jours avant le début de la formation ou du stage,
les sommes versées ou dues sont reportées sous forme d'avoir pour une
formation ou un stage ultérieur, excepté les frais de dossier, s'il y en a, qui
seront a repayer.

7. Méme en cas d'absence, I'engagement pour un stage ou une formation implique le
reglement de la totalité de ce stage.

8. En cas d'absence pour des raisons de force majeure diiment reconnues et
justifiées (certificat médical,), un participant pourra dans la mesure des places
disponibles «rattraper» un stage manqué lors d'un prochain stage équivalent
organisé.

9. Si le groupe auquel vous vous inscrivez est complet ou si l'activité n'a pas lieu,
vous en serez prévenu(e) dans les plus brefs délais et votre acompte vous sera
reversé.




